
(TATAJTATA) 

 إرشادات الإبلاغ عن مخالفات السٌاسات

 عامة . توجٌهات1

إذا لاحظ أي موظف أو مورد أي مخالفة لمدونة لواعد السلون، أو اللوائح، أو السٌاسات، أو تعرض لأي تحرش، فعلٌه تمدٌم الشكوى خطٌاً 

 لجنة النزاهة.)باستخدام النموذج المرفوع على المولع الإلكترونً للشركة(، على أن تسُلمّ مباشرة إلى 

 سري ومجهول الهوٌة. ٌمكن للموظفٌن تمدٌم الشكاوى على أساس

 وفً حال وجود مخالفات من لبِل أعضاء مجلس الإدارة أو كبار الموظفٌن، ٌنبغً تمدٌم هذه التمارٌر إلى مكتب العمل.

بحماٌة الموظف الذي ٌتمدم بشكوى من أي عمل انتمامً. وأي شخص، بغض النظر « عَـتـَرْجَـمَـة»تتعهد شركة سٌاسة عدم الانتمام: 

ثبت تورطه فً سلون انتمامً سٌخضع لإجراء تأدٌبً. وتمنع الشركة صراحةً أي انتمام ضد أي عضو فً مجلس عن منصبه، ٌ

 الإدارة، أو مسؤول، أو موظف بسبب تمارٌر لدُّمت بحسن نٌة.

 

 . كٌفٌة تمدٌم الشكوى2

 ثلاث التالٌة:ٌجب تمدٌم الشكاوى إلى لجنة النزاهة أو الإدارة التنفٌذٌة عبر إحدى الطرق الرسمٌة ال

-thht://ooo.thtmatwth.t/w/t/:htthالدخول إلى بوابة التواصل العامة على الرابط التمدٌم الرلمً عبر الوٌب: •  

tc/t/:htth/ .وإرسال رسالتن. ٌمكن ملء هذا النموذج ببٌانات الهوٌة الخاصة بن أو تمدٌمه دون ذكر الاسم تمامًا 

عة نموذج تمرٌر البلاغ واستكماله خطٌاً، ثم إٌداعه مباشرة فً صندوق البلاغات المادي المؤمن الموجود طباصندوق البلاغات الورلٌة: •  

 فً المكتب. وٌمكن المٌام بذلن مع كتابة الاسم أو دون ذكره.

 لائد فرٌمن المعٌن أو المدٌر العام.تسلٌم النموذج المكتوب ٌدوٌاً أو إرساله عبر البرٌد الإلكترونً مباشرة إلى التصعٌد المباشر للإدارة: •  

 وبغض النظر عن المناة التً ٌتم اختٌارها، ٌجب أن تحتوي جمٌع التمارٌر على تفاصٌل والعٌة ومعلومات محددة وكافٌة لإتاحة إجراء تحمٌك

 سلٌم ودلٌك.

تضمن أكبر لدر ممكن من المعلومات المحددة وٌنبغً أن تكون جمٌع التمارٌر لائمة على الحمائك ولٌس على التخمٌن أو الاستنتاج، وأن ت

 لتمكٌن التمٌٌم السلٌم.

 كما ٌجب أن تحتوي جمٌع الشكاوى على معلومات مؤٌدة كافٌة لدعم بدء التحمٌك، بما فً ذلن، على سبٌل المثال:

 أسماء الأشخاص المشتبه فً ارتكابهم للمخالفات.  -

 الولائع ذات الصلة بالمخالفات.  -

 كٌفٌة علم الشاكً بهذه المخالفات.  -

 أي خطوات اتخذها الشاكً سابماً.  -

 من لد ٌتضرر أو ٌتأثر بهذه المخالفات.  -

 تمدٌر دلٌك، لدر الإمكان، للبٌانات المغلوطة أو الخسائر التً تكبدتها الشركة نتٌجة لهذه المخالفات.  -

 

 نموذج تمرٌر بلاغ عن مخالفة

 

ٌجب على أي شرٌن )موظف، عمٌل، مورد( ٌموم بالإبلاغ عن مخالفة لمدونة لواعد السلون أو لسٌاساتنا إلى لجنة النزاهة أو رئٌس الوحدة 

 ملء النموذج التالً وتمدٌمه فً ألرب ولت ممكن.

 /thht://ooo.thtmatwth.t/w/t/:htth-tc/t/:htthٌجب رفع نموذج تمرٌر البلاغ المرفك إلى الوٌب عبر الرابط: 

 *ٌمكن إرسال هذا التمرٌر دون ذكر الاسم )مجهول الهوٌة(.



 مُمدّم البلاغ: ____________________ رلم الهوٌة / الإلامة: ________________

 اسم الشخص المشكو فً حمه: ___________ نوع المخالفة: ____________________

 التهمة الموجهة: ___________________ ____ / ___________التارٌخ: ____ / 

 

 أتوجه بتوجٌه التهمة إلى الشخص المذكور أعلاه لارتكابه مخالفة مزعومة لمدونة لواعد السلون والسٌاسات.

 تارٌخ الوالعة وأسلوب المخالفة )ٌرجى الوصف بالتفصٌل. ٌمكن إرفاق صفحات إضافٌة إذا لزم الأمر(:

 

 

 المرفمة )ٌرجى سردها(: الأدلة

 

 

 الإجراءات المتخذة حتى الآن / التوصٌات بفرض جزاءات أو عموبات:

 

 

 تولٌع مُمدّم البلاغ: ___________________________          التارٌخ: ____ / ____ / ___________

 ( فمطCIخاص بلجنة النزاهة )

 اً.ٌتم استكمال هذا المسم من لبِل لجنة النزاهة حصر

معلومات إضافٌة عن الشخص المشكو فً حمه:  الإدارة: ________________________

___________ 

تارٌخ المعالجة من لبِل اللجنة: ____ / ____ /  

___________ 

 

 ملخص موجز لنتائج اللجنة المتعلمة بالوالعة:

 

 



 النزاهة:الإجراءات / الجزاءات / العموبات الموصى بها من لبِل لجنة 

 

 

 : تسُمط جمٌع التهم ولا تفُرض أي عموبات.غٌر مسؤولتمرر أن المشكو فً حمه    ☐

 : سٌتم فرض الجزاءات/العموبات المحددة.مسؤولتمرر أن المشكو فً حمه    ☐

 تولٌع المسؤول فً لجنة النزاهة )أو الختم(: ___________________________

 لا ☐نعم    ☐تم إرسال الخطاب إلى الشخص المشكو فً حمه:   التارٌخ: __________________

 لا ☐نعم    ☐تم إرسال نسخة إلى رئٌس المسم أو رئٌس الوحدة:   التارٌخ: __________________

 


